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Formation professionnelle - Formation tout au long de la vie

E 3

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE LEMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

La formation professionnelle

» est un outil majeur a la disposition de tous
les actifs : salariés, indépendants, chefs
d’entreprise ou demandeurs d’emploi. Elle
permet de se former tout au long de son
parcours professionnel, pour développer ses
compétences et accéder a I'emploi, se
maintenir dans I'emploi ou encore changer
d’emploi/métier, engager une reconversion
professionnelle

MINISTERE

DE L'EDUCATION
NATIONALE

ET DE LA JEUNESSE

Liberté
Egalité
Fraternité

La formation tout au long de la vie

* est un continuum entre la formation initiale,
générale ou professionnelle, et 'ensemble
des situations ou s’acquiérent des
compétences : actions de formation
continue, activités professionnelles,
implications associatives ou bénévoles. Elle
inclut les démarches d’orientation, de bilan,
d’accompagnement vers I'emploi, de
formation et de validation des acquis de

I'expérience
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Mission de service public de I’Education nationale — Circulaire

(n° 2014-009 du 4-2-2014 .

GRETA

(

L'éducation nationale se doit de
relever les défis économiques et
sociaux en favorisant I'évolution des
gualifications et des compétences de
tous les publics.

-

k J b

-
En cela, elle participe aux politiques
régionales  d'orientation et de
formation professionnelle tout au
long de la vie, en lien étroit avec les
collectivités territoriales, au premier
rang desquelles les régions

N

=

GIP-FCIP

Le GIP FCIP a pour objet Ile
développement d'une coopération
concertée au niveau de l|'académie
dans les domaines de la formation
continue des adultes, de la formation
et de l'insertion professionnelles.

Il est un outil de gestion au service de
la politique du recteur, instrument de
coopération régionale et de
concertation entre les Greta


Circulaire%20n°%202013-037%20du%2017-4-2013
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La formation continue a I’Education nationale
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CFC

CFC

CFC

GRETA : Groupement d’établissements

Membres : Lycées, colléges, etc.

Sans statut juridique : pas association, pas GIP, pas SARL, etc..

Son budget est une annexe au budget d’'un établissement, il est voté en AG

Son budget est ensuite validé en CA de I'établissement support.

Recteur

' Yo Yo Yo Yo Yo

| Ses instances : AG, bureau et commission de personnels, etc.

—J—J_J_J

DAFPIC

GIP-FCIP : Groupement d’Intérét Public Formation Continue Insertion Professionnelle

GRETAL GRETA2 GRETA3 GIP-FCIP

Statut juridique : GIP

Membres : GRETA

I T 1 T 1
DABM DAVA CAFOC FESI

Directeur du GIP : DAFPIC

'oonnn Yo Younn Yoarmn Yo

Ses instances : AG, CA, conseil de perfectionnement, commission des personnels, etc.

| W W W— N— N—

CFC : conselllers en formation continue
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L’organisation du réseau

é

Ministére de ’Education nationale

Recteur de la région académique & chancelier des Universités lle de France
Recteurs des académies de Créteil, Paris & Versailles

Délégation Régionale académique a la formation professionnelle
initiale et continue (DRAFPIC)

Délégation académique a la formation professionnelle
initiale et continue (DAFPIC)

p
Formation initiale Formation Continue
Scolaire et Apprentissage

Réseau des GRETA J
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La formation professionnelle : un environnement concurrentiel en perpétuelle évolution

1971

Droit 4 la
formafion
professionnelle
continue.

Création
des Greta

1973

1989

I

Décret du 24
mars
définissant la
mission

de formation
continue des

adultes du

service public
de I'Education.

Loi d’orientation l

de I'Education

nationale
La formation
confinue fait
partie des
missions des

1993

établissements
d’'enseignement.

2002

17 janvier : Loi

de

modernisation

sociale : VAE

Loi du 4 mai
relative a la
formation
professionnell
e tout au
long de la vie
et au
dialogue
social.

2004 ©f

Loi du 24
novembre
relative a

I"orientation et

a la formation

Loi du 5 mars :
A partir du 1¢"
Janvier 2015

Mise en ceuvre

Loi d’orientation l

de programme
pour I'avenir de
I'école.

professionnelle du Compte

tout au long Personnel de

de la vie 2014 Formation 2018
(CPF)

Loi du 5 mars l Loi du 5

relative ala septembre
2009 formation 2015 2018 pourla

professionnelle liberté de

da l'emploi et g choisir son

la démocratie avenir

sociale professionnel
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La formation professionnelle : un environnement complexe et exigeant

*0,44% en Alsace Moselle

Entreprise assujettie

TA
FPC: 0,68% *
1% @ ou
0,55 % @ &1°%

Ecoles : formations initi tech ques et p
\ et insertion professionnelle
U R S S A F CFA : uniquement via les dons en nature (équipements et matériels)
1] : : : ;
Créance pour les ] de 250 salariés

| et plus accueillant plus de 5% de contrats en alternance

France compétences en 2022

1- Dotation « ®’ .‘. »
: ___®I:S®FRANCE___ )  2-Solde
1SN €O .*?:3 compétences

ition par

v

®
T T
- | |
o ) (o) P T
£

z

d'emploi

issage : répa

¥ \L ¥ ¥ ¥

Contributions des entreprises a la formation et
rt

=
: v
]
j=3 . 1. 2 montants 55
il % IiioN consErL I MON fixés par arrété 2-Solde —- = Opco
= M EN EVOLUTION TRANS"_!UNS COMPTE (financement dépenses 2%  arpas Atlas Crcose
) PIC PROFESSIONNELLE| PRO Dtessce de fonctionnement {? = T
et dépenses asaaliidh AKTO ((cm\n 7
Actifs occupés d'investissement i » s 2|
- L o s pour financer aide
1) MSA pour les entreprises relevant du régime agricole hors agents publics des CFA) aul pérmis de condkiiré S pa
) Entreprise d"au moins 11 salariés > fopomerce mm::;
en tre ri se ) Entreprise de moins de 11 salariés - » - e oo
p ) Décret n°2018- 1331, art 4, VIl pour 2022 Rég|gg_|s _r\ilﬂg(t;lités e
() Dont également remboursement au CNFPT - pees - Rjanee dp e vicee [ {mt
(apprentis fonction publique territoriale) Infographie /w%,n et de Paiement <y uniformation



Le réseau des GRETA en lle-
de-France

Recrutement de CFC/CPF 16 mars 2023



Ex .
REGION ACADEMIQUE
ILE-DE-FRANCE

Lt 42 225 staciares/an

3 3,]7 355 1330 PARCOURS DE FORMATION
, S e e
LA FORCE D'UN RESEAU ———

{Donndas au 1= jamvier 2022) *FORMATION EN ALTERNANCE

375 SITES . . &,

8 DEPARTEMENTS EN ILE-DE-FRANCE
Un maillage territorial

+ 796 ENTREPRISES CLIENTES

1 ?.
Formations au service des acteurs
eéconomiques du territoire
B

Démarche qualité

DANS LE CADRE DE NOTRE MISSION DE SERVICE 1 2 3 4
PUBLIC, NOUS GARANTISSONS : I'égalité do . FORMATRICES/ FORMATEURS

traltement en agissant dés le recrutement afin ’-’ e g " Intervenants experts

de promouvolr I'accs de tous aux emplols et

3 toutes les prestations ; un consell ot une vl
orlentation en fonction des besoins de chacun; la S Taux de réussite IR
recherche de la satisfaction de nos clients et ‘arco ooy N S ¥ o,
la qualité de nos prestations. l\%:?\f’ / — i | llg?N/EE ! 94 /O
— (86% ) (g9 \ETrws/ Taux de satisfaction

Pour découvrir I'offre de

\BAC/ |\ grs
formation IDF : s
https://www.greta-iledefrance.fr/ ®
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VOUS ETES LT

« Autofinancement

«  Contrat dapprantissage (jusau's 30 ans) .
« Comple Personnel de Formatezn (CPH) VOUS ETES

VOUS ETES « Contrat de professionnalisation FONCTIONNAIRE

DEMANDEUR D’EMPLOI - Projet transition prafessionnells (FTP)

. ) « Reconversion au promotion par + Compte Personnel de Formation (CPF)

« Action de formation préalable au Al PROWA, ..

recrutement (AFPR) ternance (PROA) VOUS ETES Ldglfed 3113 » Congé de formation professionnelle
. Adde individuelle 3 la formation (AR «  lransitions collectives (Transco) «  Congé de transition professionnella
. Autofinancement « Contrat d apprentl_ssage [:]us:_qu 30 ans) . Période de professionnalisation
. Contrat dapprentissage jusqu 20 ans - Contrat de professiocnnalisation . Flan de dévelo ant des COMDALENCes
- Compte Personnel de Formation (CPF) « Fond national de Famplol (FNE-Formatian) P pe
« Contrat de profassionnalisation = Flan de développement de compélences
« Financemants publics (Pl emplal, + Fan dinvestissement dans les compétences formation

région lle-de-France...) entreprise adaptés (AGEFIPH)
«  Préparation opérationnelle 4 lemploi = Préparation opérationnelle i 'emploi collective (POED)

inadividuele (POEN « Reconversion ou promotion par Alternance (PROA)


https://www.greta-iledefrance.fr/

Ex

TS

Liberté Cofmmunieation & graphisme. ::
Hpuitt Industrie graphique, édition el imprimeric

Loggicials de graphisma 24
Web 25

Comptabilité, Gestion, Finances,

Création d'antreprise

Aéroportuaire, Aéronauvtique ...

Comptablité ot gestion
P

Animation, Sports

Assurance, Banque, Immobiller ... s Ll

Assurance - Bangue n
n

Imimnsckiliar
Automaobile

Bitiment, Travaux publics, Economie

Formations réglementaires

Flisdes « Habilitations électriques
PRP « 3anté securite au travail

Horlogarie, Lunattoria, OptiQue ..o

Pour découvrir I'offre de Horticulture, Paysage, ESpace Verts.........c.o.d1
formation IDF*

https://www.greta-iledefrance.fr/ Hétellerie £

Hételleria-Restauration 42
Raetwiaraibion 42

Hygléne, Propreté, Sécurité, Gardlennage,
Pressing

Collecte des déchets - Environnament

45

mi“m

Industrie

Maintenance industrielle, Industrie, Productique,
Traitemant des matériaux, Chimig......ccmmemm. 53

Maintenance

A &

Ressources humalnes, Management, Ingénlerie
de formation, Consail, Tutorat

e

Sanitalre et soclal, Services & la personne .........57

Priparation concours santd « Tutorat

B89

Secrétariats, Bureautique, Accueil,

L1611 T [ T —— -

Bureautique

Secritariat « Assistanat « Accueil

Transport, Logistique

Bilan de compétences, Mobilité professionnelle,
Accompagnement vers Femplol

Mecormpagnement « Bilan
Dicouverts des matiers

ﬂﬂﬂ
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Batiment TP

horticulture paysage Sanitaire et social

domaine
transversal

accompagnement et conseil
aux entreprises, insertion
sociale et professionnelle

6
DOMAINES

Industrie

Tertiaire, numérique
o e et communication
Logistique -
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e Les publics et les financements

Fraternité

| Demandeurs |
| individuels |

Publics prioritaires

(Demandeurs d’emplois,
jeunes sans qualification)

Financement des formations
ouvertes aux SALARIES

Financements des formations
ouvertes aux DEMANDEURS
D'EMPLOI

Les formations peuvent

i aussi étre financées i
. Compte Personnel de Formation i INDIVIDUELLEMENT |
(CPF) i i

« CPF de transition professionnelle
et/ou CPF négocié avec les
branches

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| | i .
i . i (Individuels payants)
i . Conseil Régional d‘lle-de-France i
|
i . Péle Empiloi i
|
i . Conseils départementaux i
| |
| |
| |
| |
| |

« OPCO : Opérateurs de
compétences

. Plan de développement des
compétences de I'entreprise




REGION ACADEMIQUE
ILE-DE-FRANCE

Liberté
Egalité
Fraternité

AU 15R JANVIER 2023

3

GRoupements
ETAblissements 6 9
(GRETA)
1 par département Conseiller-éres en

formation continue

GIP FCIP
DAFPIC

et

3 Directeurs
opérationnels

Etablissements

adhérents STRUCTURES PERSONNELS
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AU 15R JANVIER 2023

3

GRoupements
ETAblissements
(GRETA)

56

Conseiller-éres en
formation continue

Etablissements

g et
adhérents

3 Directeurs
opérationnels

GIP-FCIP DAFPIC
STRUCTURES PERSONNELS



e L'académie de VERSAILLES en chiffres

AU 1ER JANVIER 2023

A

GRoupements
ETAblissements
(GRETA)

/3

Conseiller-éres en
formation continue

dont

A
CMTCO

Chargés de

GIP-FCIP DAFPIC STRUCTURES PERSONNELS 4% &orinatiare

Etablissements
adhérents




Le métier CFC/CFP

Recrutement CFC/CFP 16 mars 2023



REGION ACADEMIQUE
ILE-DE-FRANCE

Egainé

Fraternité

Le métier de CFC

r RESEAU

Iy e g o ~ e reta
* Nouveau référentiel a venir sur 3 Péles ®)_))

by
EN

» Conseiller developper
« Concevoir Innover
* Piloter animer
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Nouveau projet de référentiel

(Veille socio-économique

* Diagnostic et analyse des besoins
territoriaux et/ou sectoriels

» Contribution a la définition de la
politique de I'organisation
» Conseil aux décideurs

* Représentation institutionnelle sur
les territoires

» Commercialisation de I'offre de
prestations et recherche de
marchés

Conselller

développer

~

(Veille pédagogique O

* Analyse de demandes

« Conception de dispositifs de
développement de compétences et
d’accompagnement de parcours

» Formalisation d’offres de prestation

~

(Management de projet
« Animation de collectifs de travail

* Animation de démarches
partenariales

« Contribution a la démarche qualité

concevolir

Innover

Piloter

animer




Témoignages sur le meétier

Recrutement CFC/CFP 16 mars 2023



L’année probatoire

Recrutement CFC/CFP 16 mars 2023
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Liberté

La premiere année d’exercice
est centrée sur la professionnalisation du CFC

L’année probatoire s’effectue ...
... dans un GRETA

... entre activité professionnelle (portefeuille
allégé) et formation

==) Activité cadrée par une lettre de mission

25
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Année probatoire

La formation

organisée par le CAFOC (Centre Académique de FOrmation Continue)
Une trentaine de journée de formation
Un parcours individualisé

Dans son
académie
d’affectation

En
interacadémique

26
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Année probatoire

La validation

Selon I’'académie, la professionnalisation est évaluée a
partir de :

[ Un bilan de I'activité conduite en GRETA au cours de I'année probatoire

 Le retour du président sur la maniéere dont le CFC a pris ses fonctions et a

réalisé les missions qui lui ont été confiées dans le GRETA....

Et dans toutes les académies sur :

1 un mémoire professionnel et sa soutenance orale

27



Campagne de recrutement
2023-2024

Recrutement CFC/CFP 16 mars 2023
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Les conditions de recrutement

®» Toute personne titulaire d’un diplome ou d’un titre homologué
de niveau BAC + 3

Expérience professionnelle et compétences transversales
Projet motivé et dossier de candidature argumenté

Conditions

Publics

1. Les personnels titulaires de catégorie A de la fonction publique
* corps des personnels d'inspection, de direction, d'enseignement, d'éducation ou
d'orientation
* corps relevant du ministere de I'Education et classés dans la catégorie A et autres

fonctionnaires d'Etat ou des collectivités territoriales classés dans la catégorie
* Les personnels contractuels de la fonction publique

2. Les personnels du secteur privé
3. Les demandeurs d'emploi

29
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Réunions
d’information

16 mars de
14a16 h
en visio

& du 22 au

24 mars*

J

La procédure de recrutement et calendrier

Collecte des
candidatures

Jusqu’au
02 avril
2023

Convocation
des
candidats

Entre les
18 et 21
avril 2023

Entretiens
avec les
candidats
sélectionnés

Les 15-16
& 17 mai
2023

A Paris

Inscription
sur liste
d’aptitude

A compter
de mi-juin

Affectation
sur les
postes
disponibles

A partir de
mi-juin et
selon les
vacances
de poste

30
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Devenir conseiller ou conseillere en formation continue

PRE-REQUIS

Capacites d'analyse, de synthese et d’initiative
Godut et pratique du travail en equipe et de I’animation des équipes

Aptitudes a la conception de dispositifs de formation et a la
négociation avec les partenaires publics et prives

Premiere connaissance de la formation professionnelle : ses acteurs,
le marché

Sens du service public et des valeurs qui s'y rattachent
Bonne maitrise des outils bureautiques et d’internet

Souplesse, disponibilité et mobilite

21
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DOSSIER D

Le d

E CANDIDATURE

Date limite de dép&t du
dossier le 31 mars 2022

Dossier de candidature aux fonctions de Conseiller en Formation

Année scolaire 2022 - 2023

Continue

Mom d'usage :

Mom de naissance :

Date de naissance: [ [
Adresse:

Tél. fixe:
E.mail

Prénom :

Liev de naissance :
Code postal : Ville :
Tél. mobile :

Votre situation actuelle

D Salarié dvu secteur privé :

Fonction occupée -

Ancienneté dans le poste :

D Demandeur d'emploi:

Depuis le

[C] Agent de la fonction publique :
Ministére :

Fonction cccupée -
Statut : ] titulaire

Nom de I'entreprise :

Ancienneté dans I'entreprise :

Date d'entrée :

Ancienneté dans le poste ©
LI contractuel COD | contractual CDI

Dossier de candidshure Ansdémie d= Cribei

Page 4 sur 44 Wz-H22

A retenir :
Le dossier de
candidature est un
élément clef pour
valoriser votre
candidature.

Nos conseils :
- Rédigez vos
réponses
- Donnez des
exemples concrets
- Faites le lien

entre vos
compétences et le
meétier de CFC

ossier de candidature

Charles Sartré

Responsable commercial senior

CV

Responsable commercial B2B avec dix ans d'expérience dans la
gestion de comptes clients et d'équipes commerciales dans les
domaines de la haute technologie (infrastructures réseaux et
antennes de télécommunication). Apte 3 gérer de vastes
équipes de commerciaux tout en appliquant mon savoir-faire
en stratégie de marché et d'acquisition. Je suis apte a aider
Orange 3 développer sa clientéle B28 en fle-de-France et
dépasser ses objectifs.

' Expérience Professionnelle

01/2012- Responsable commercial B2B
05/2020 Celinex Telecom, Paris
« Développer le portefeuille commercial (828) et fidéliser la clientéle,
+ Gérer les grands comptes essentiels.
+ Superviser une équipe de 20 commerciaux sédentaires et nomades.
+ Préparer et négocier les appels d'offres.
Résultats majeurs :
: « Augmentation du chiffre d'affaires annuel de 25% en moyenne sur
Informations les 5 derniéres années.
Personnelles « Création d'une équipe internationale concentrée sur les marchés
Adresse frontaliers.
73000 Parks: 06/2009 - Commercial B2B
Téléphone 122011 Dell EMC France, Poris
433754842121 « Effectuer la prospection dans la France entiére.
e-mall + Générer de nouveaux leads par démarchage.
charles.sartre@gmail.com + Convevoir et négocier les contrats.
LinkedIn + Poste obtenu suite & un stage de fin d'études.
linkedin.com/in/charlessartrezety
Résultats majeurs :
Compétences + Acquisition et fidélisation du plus gros client du marché frangals.
Gestlon d'équipe commerciale + Plus faible taux de rabais accordés de I'équipe par contrat signé.
denvergure
Formation
Stratégie commerciale et de marché
Négociation et force de proposition 09/2008 - Licence professionnelle commerce
06/2009
Grand sens du relationnel / Akor Alternance
Paris
Ouverture d'esprit
Passion pour les hautes technologies
09/2006 - BTS NRC (Négociation Relation Client)
Informatique 06/2008 Akor Alternance
Poris
Microsoft CRM et
Salesforce
Base de données Certifications
sQL
03/2019 Certification AKOR en Performance coflective
Langues 10/2014 Certification AKOR en Relation client d'exception
Anglais - Bilingue EEEEE
(c2)

Allemand - Courant
()

27



La situation administrative
et les conditions d’emploi

Recrutement CFC/CFP 16 mars 2023
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La situation administrative

3 POSSIBILITES

Vous étes titulaire de Vous étes titulaire d’une Vous étes non titulaire de
- ’Education nationale : 1 autre administration 1 lafonction publiqgue ou |
- Vous gardez votre statutet | | publique : | employé du secteur privé: |
. étes affecté en tant que 1 Vous serez en positionde | | Vous serez recruté en i
. CFC par arrété rectoral | | « détachement » par | contrat a durée déterminée |
| rapport a votre | (CDD)

administration d’origine

NB . Les personnels précédemment en CDI se verront proposer un CDD
compte tenu du changement de fonction et d’employeur

23
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La rémunération : 3 composantes

TRAITEMENT PRINCIPAL POUR TOUS LES CFC (TITULAIRES OU NON TITULAIRES) :

Pour les titulaires : reprise de
leur position indiciaire

Indemnité de sujétion spéciale
(732,68 € brut mensuels)

| Pour les non titulaires : fonction i Eléments accessoires de
du diplome et de l'experience i remunération (sous certaines

conditions : indemnité de résidence,
supplément familial de traitement...)

24
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Pour contacter les référents RH des 3 académies franciliennes

Créteil : dafco.personnel@ac-creteil.fr

* Paris : cfc@ac-paris.fr
Versailles : rhdafpic-gip@ac-versailles.fr

Attention, les dossiers de candidature doivent-étre envoyés au plus tard le 02 avril a
I’adresse suivante : recrutement-cfc@region-academique-idf.fr
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REGION ACADEMIQUE
ILE-DE-FRANCE

Liberté
Egalité
Fraternité

Les ressources a consulter

L’offre de formation du réseau des Greta IDF : https://www.qgreta-iledefrance.fr/

Le référentiel métier de CFC :
https://cache.media.eduscol.education.fr/file/Formation continue adultes/98/4/CEC referentiel 114984.pdf

Les regions académiques : https://www.education.gouv.fr/les-regions-academigues-academies-et-services-
departementaux-de-l-education-nationale-6557

Le fonctionnement des Greta : htips://www.education.gouv.fr/la-formation-continue-des-adultes-l-education-
nationale-3035

L’actualité et le droit de la formation www.centre-inffo.fr et https://www.intercariforef.ora/

Les sites académiques :
Académie de Créteil : https://www.forpro-creteil.org/recrutement/cfc/
Académie de Paris : htips://dafpic.scola.ac-paris.fr/OF/Metiers  Formation.php
Académie de Versalilles : https://www.gip-competences.fr/1-nous-rejoindre/conseiller-ere-en-formation-continue
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