
FORMATION LOGICIEL TOURISME: GDS AMADEUS

PUBLIC VISÉ

Tout public

DUREE

Durée moyenne : contenus et
durées individualisés.

Durée de formation : 60 heures

Durée hebdomadaire moyenne :
6h / semaine

DATES PREVISIONNELLES

Session ouverte toute l'année.

LIEUX DE FORMATION

GRETA Val-de-Marne

Lycée Langevin WALLON

126 avenue Roger Salengro

94500 Champigny-sur-marne

Site accessible aux personnes en
situation de handicap

CONTACT

GRETA Val-de-Marne

Sophie Jacquerot

Tél : 01 45 16 49 93

greta94.wallon@ac-creteil.fr

Référent handicap :

greta94.referent.handicap@ac-
creteil.fr

Consulter notre Politique Handicap

TARIFS

Prix tarif public maximum :
Tarif heure stagiaire :  15,00 €.

Organisme non soumis à la TVA.

Voir nos conditions générales de ventes

FINANCEMENTS

Type de financement :

Plan de développement des
compétences, Individuels
payants, Contrat de sécurisation
professionnelle

CODES

NSF : 334

Formacode : 42668

Code Rome : G1303

OBJECTIFS
Acquérir/valider les fondamentaux de la réservation et de la billetterie aérienne,
ferroviaire, hôtelière, location de voiture sur le logiciel GDS AMADEUS. 

PRE-REQUIS
Notions d'anglais
Une première expérience dans le tourisme serait un plus
Niveau d'entrée : sans niveau spécifique

MODALITES D'ADMISSION ET DE RECRUTEMENT

Entretien individuel afin d’établir le nombre d’heures nécessaires selon votre projet
professionnel
Inscription au Lycée Langevin WALLON à Champigny-sur-Marne.
Par téléphone au : 01 45 16 49 93 ou par mail : greta94.wallon@ac-creteil.fr

MODALITES PEDAGOGIQUES
Formation individualisée mixte. Cours en présentiel avec possibilité d’activités en ligne
tutorées, Accompagnement personnalisé. Les cours pour les individuels se font en
intégration sur les plages Amadeus de nos formations tourisme existantes. Possibilité de
constituer des groupes dédiés sous réserve de 10 participants minimum par groupe.

CONTENUS

     Créer un dossier de réservation (PNR) aérien avec les typologies adéquates  
     Déterminer un tarif compagnie  
     Faire une demande de service auprès d'une compagnie  
     Créer/modifier l'image billet  
     Acquérir les techniques de base de gestion de l’après-vente  
     Créer un dossier de réservation (PNR) SNCF avec les typologies adéquates  
     Déterminer un tarif SNCF  
     Faire une demande de siège SNCF  
     Créer/modifier l'image billet SNCF  
     Réserver un véhicule de location  
     Réserver un hôtel  

VALIDATION

     attestation des acquis de formation       niveau : sans  

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Insertion professionnelle

Pour consulter nos taux de satisfaction, de certification et d’insertion :
https://www.forpro-creteil.org/actualites/les-taux-du-greta-val-de-
marne--66632903c0d75ac154b2930c/
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